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ATSILIEPIMAT APIE STEPHENO R. COVEY KNYGA
»SEPTYNI EFEKTYVIAI VEIKIANCIY ZMONTIU IPROCIAT®

Dr. Stepheno R. Covey knyga ,Septyni efektyviai veikianéiy
zmoniy jprociai“ Siandien yra tokia pat svarbi ir aktuali kaip ir
prie$ dvidesimt penkerius metus, kai buvo isleista pirma karta. Ar
vadovautuméte didelei, j Fortune 500 sarasa jtrauktai kompanijai,
ar zengtuméte pirmuosius zingsnius verslo pasaulyje, $ioje
knygoje pateiktos i$lieckancios ir universalios tiesos padés jums
mokytis efektyvios, vertybémis gristos lyderystés. Septyni jprociai
yra privaloma lektira kiekvienam, kuris siekia iSmokti jkvépti ir
motyvuoti kitus zmones. Si knyga yra viena svarbiausiy masy laiky
verslo knyguy.

KeviN TURNER, MICROSOFT VYKDOMASIS DIREKTORIUS

Fundamentalts principai yra raktas  s¢kme. Stephenas Covey yra
tikras juy Zinovas. [sigykite $ia knyga ir, svarbiausia, taikykite tai, ka
perskaitéte, praktikoje!

ANTHONY ROBBINS, KNYGOS ,,NERIBOTA
GALIA“ (UNLIMITED POWER) AUTORIUS

Knygoje ,,Septyni efektyviai veikianciy zmoniy jproéiai pateiktos
pamokos yra svarbi kelio j s¢kme dalis. Neveltui $i knyga yra vienas
didZiausiy visy laiky bestseleriy. Sékmés gyvenime ir plaukimo
varzybose siekiau laikydamasis proaktyvaus pozitrio, padedancio
susitelkti | tiksla: svajok, planuok, pasiek. Kai sudarinéjame mano
ikurto labdaros fondo programas, taip pat visada pripazjstame svajoniy
jéga ir pabréziame, kaip svarbu siekiant tikslo kruopséiai vykdyti
detaly plana.

MICHAEL PHELPS, OLIMPINIS PLAUKIMO CEMPIONAS

Septyni jproctiai padéjo man suvokti gilias tiesas, kurios leidzia
jveikti ribas, nes yra paremtos principais. Jos padéjo man jzvelgti tai,
ko anks¢iau nematydavau. Bet kokioje situacijoje galiu pasinaudoti
kiekvieno jprocio principais ir paradigmomis, viska gerai apsvarstyti
ir vél Zengti i priekj.

Juan NINO, KOMPANTJOS HALLIBURTON PROJEKTY VADOVAS, MEKSIKA



Svietimo srityje dirbu jau trisdeimt $ederius metus, tatiau niekada
anksciau neteko matyti, kad déstomas kursas daryty tokia didele jraka
mobksleiviy pasiekimams, padéty suburti darny mokytojy kolektyva
ir sulaukty didelio moksleiviy tévy palaikymo. Labai dZiaugiuosi, kad
$iuo metu Septyniy jprociy galima mokytis daugelyje viso pasaulio
mokyklu, prisijungusiy prie 7he Leader In Me (,Lyderis manyje®)
programos.

MurieL THoMAS SuMmMERS, A.B. ComBs
PRADZIOS MOKYKLOS DIREKTORE

Septyni jprociai yra daugiau nei tiesiog knyga: tai palikimas puikaus
mokytojo, gyvenusio taip, kaip ras¢ savo knygose. Dr. Stepheno R.
Covey jsitikinimai gimé i§ principy, ir patirties. Esu dékingas Siam
zmogui, taciau nepasiilgsiu jo. Jis ir toliau kiekvieng dieng bus su
manimi, nes jo buvimg jauciu visuose dalykuose, kuriy jis moke.

CrAYTON CHRISTENSEN, VERSLO ADMINISTRAVIMO
PROFESORIUS, HARVARDO VERSLO MOKYKLA

Asmeninis tobuléjimas yra Amerikos pasaulietiné religija, paplitusi
dar pries nepriklausomybe. Tai yra pagrindiné priezastis, kodél pas mus
i$sivyste stipriausia pasaulio ekonomika. Stepheno Covey klasikinis
veikalas ,,Septyni efektyviai veikianc¢iy Zmoniy jprociai® yra pasvestas
$iai labai amerikietiskai savybei. A$ ir daugelis kity nuolatos remiamés
sia knyga. Ja skaitys dar ne viena ateities karta. Benui Franklinui, kuris
pirmas pradéjo populiarinti budus, padedandius siekti sékmés ir geriau
gyventi, Covey Sedevras buty padares didziulj jspudj.

Marcorm StevENsoN Forses, Dicizar MEpiA
[FORBES GENERALINIS DIREKTORIUS

Stephenas Covey padaré didele jtaka tikstanciams JAV karinio
jury laivyno nariy, pradedant manimi. Musy uzduotis yra ruosti
lyderius, turint galvoje, kad darbe jiems gali kilti realus pavojus
gyvybei. Septyni jprotiai iSmoké mus naujai mastyti, drasiai imtis
naujy problemuy, kuriy sprendimas yra gyvybiskai svarbus masy Salies
gynybai. Covey darbas suformavo visa musy, laivyno lyderiy karta ir
padéjo man vadovauti laivynui po rugséjo 11-osios jvykiu. (Niekada
nepamirsiu, kaip sédéjau kartu su juo ir grupe karininky prie piety



stalo, ir visi kartu dalinomés idéjomis, kaip paversti laivyng geresne
vieta. Jis visiems laikams pakeité masy gyvenimus!)
VERN CLARK, ATSISTATYDINES ADMIROLAS

A$ beveik niekada nerekomenduoju kitiems verslo jmoniy ar
savipagalbos knygu. Taciau ,Septyni efektyviai veikianciy zmoniy
jprociai“ yra viena rety iSim¢iy, — tiesg sakant, siai knygai skiriu 10 baly
ir primygtinai rekomenduoju ja perskaityti savo verslo partneriams,
$eimos nariams ir draugams. Ypa¢ dZiaugiuosi tuo, kad turéjau
galimybe bendradarbiauti su Stephenu Covey ir jo komanda. Labai
vertinu svarby juy inasa j verslo pasaulj.

FreD REICHHELD, KNYGOS THE ULTIMATE QUESTION
(,PAGRINDINIS KLAUSIMAS*) AUTORIUS

Man garbé rasyti atsiliepima apie knyga, stipriai pakeitusia mano
gyvenima — ,,Septynis efektyviai veikian¢iy Zmoniy jprodius“. Mane
uzlieja dziaugsmas ir dékingumas, kai galvoju apie Stepheno palikima
ir jo jtaka mano gyvenimui, pradedant suvokimu, kad vienintelis
tvirtas gyvenimo centras yra Principai, baigiant nuostabia citata, kuria
vadovaujuosi visose savo zmogiskose kovose: , Kaskart, kai uz esamas
problemas kaltiname kitus Zmones, pats masy kaltinimas tampa
problema. Si knyga tapo mano Zemélapiu, vedanéiu j principais grjsta
zmogiska patirtj, ir $iuo zemélapiu a$ naudojuosi jau trylika mety —
nuo tada, kai jj atradau. Bandydamas integruoti $iuos principus j savo
gyvenima, vis griztu prie knygos ir kiekviena karta Zaviuosi Stepheno
minciy gilumu. Stebiuosi, kiek nedaug supratau, skaitydamas apie
kai kuriuos principus pries penkerius metus, ir kartu esu jsitikings,
kad tg patj pasakysiu dar po penkeriy mety! Laikau Stepheng vienu
svarbiausiy mano gyvenimo mokytoju, nekreipdamas démesio | tai,
kad buvau sutikes ji viso labo porg karty ir bendravau labai trumpai.
Niekada nepamirsiu, kiek daug jis dovanojo man ir kitiems. Jis i$ tiesy,
yra vienas nuostabiausiy praéjusio $imtmecio mokytojy, ir mums
visiems, pazinusiems ji per Septynis jprocius, labai pasiseke.

Reiskiu gilia pagarby ir dékinguma jo $eimai uz tai, kad toliau
skleidzia jo palikima, jkvépsiantj ir ateinanéias kartas.

Juan Bonrtrast, koMPANTJOS GRUPO ENTERO
GENERALINIS DIREKTORIUS, GVATEMALA



PADEKOS

Tarpusavio priklausomybeé yra kur kas didesné vertybé negu asmeniné
nepriklausomybe.

Si studija yra sinerginé, kitaip sakant, daugelio proty saveikos re-
zultatas. Ji prasidéjo astuntojo desimtmecio viduryje, kai rasydamas
daktarinj darbg susidoméjau per 200 mety isleista literatiira apie
s¢kmés désnius. Esu dékingas daugeliui mastytojy uz jy iSmintj ir
ikvépima — jy darbai pergyveno juos pacius.

Dékoju daugeliui studenty, draugy ir kolegy i§ Brighamo Youngo
universiteto ir Covey aus lyderiskumo centro (Covey Leadership Centre),
taip pat tikstané¢iams suaugusiyjy, tévy, jaunuoliy, vadovy, moky-
tojy ir kity savo klienty, kurie praktiskai tikrino $ios knygos idéjy
verte ir mane skatino. Taip medzZiaga palaipsniui jgavo $ig forma ir
ikvépé tuos, kurie nuosirdziai gilinosi j ja, o as$ jsitikinau, kad sepzyni
iprociai — tai holistinis, integralus asmenybés ugdymo ir efektyvaus
savitarpio bendravimo metodas ir kad svarbiau uz tuos jprocius yra
tik $iy jprociy santykis bei eiliskumas.

Taip pat esu dékingas Zmonéms, padéjusiems man parengti ir is-
leisti $ig knyga:

— Sandrai ir visiems masy vaikams, jy vyrams ir Zmonoms uz tai,

kad garbingai ena, tarnauja visuomenei, taip pat padeda man ir
g gal gyv )

palaiko mane, kai turiu i$vykti i§ namy. Nesunku mokyti principy,

kuriy laikosi mylimi Zmones.

— savo broliui DZonui uz i$tikimg meil¢, doméjimasi mano veikla, jo

jzvalguma ir tyra siela.

— savo $viesios atminties tevui.

— savo motinai uz jos iStikimybe 87 savo palikuonims ir uz jos am-

zing meile.

— savo brangiems draugams ir verslo kolegoms, ypac:



— Billui Marre, Ronui McMillanui ir Lexui Wattersonui uz atsiliepi-
mus, padrasinima, pagalbg ruosiant medziagg spaudai ir iSleidziant
knyga.

— Bradui Andersonui, ne vienerius metus rengusiam Septyniy jpro-
iy programos vaizdajuostes. Jam vadovaujant, $i medziaga buvo
patikrinta ir patobulinta, jo déka ja jvairiose organizacijose i$bandé
tustanciai zmoniy. Beveik visi masy klientai nusprendé $ig medziaga
parodyti didesniam skaiciui savo darbuotojy, tuo patvirtindami jos
veiksmingumg.

— Bobui Thele uz pagalba organizuojant musy bendrovés darba, — tai
sudaré man puikias galimybes susikaupti ir paradyti $ig knyga.

— Davidui Conley’ui — jis skaite paskaitas jvairioms bendrovems apie
septyniy gprociy veiksminguma, tuo labai padédamas man ir mano
kolegoms Blaine’ui Lee, Roice’ui Kruegeriui, Rogerui Merrillui ir
Alui Switzeriui skleisti $ias idéjas visuomenéje.

— savo literatariniam agentui Janui Milleriui ir itin aktyviam part-
neriui Gregui Linkui, taip pat jo pad¢jéjoms Stephannei Smith ir
Raleen Beckham Wahlin uz jy karybiskuma ir ryzta platinant knyga.

— Simon ir Schuster leidyklos redaktoriui Bobui Asahinai uz profe-
sionaluma, uz daugelj nuostabiy pasitlymy ir uz paaiskinimg, kuo
iStartas zodis skiriasi nuo uzrasyto.

— savo buvusioms asistentéms Shirley ir Heather Smith ir dabartinei
asistentei Marilyn Andrews uz jy iSties nepakartojama lojaluma.

— musy Executive Magazine zurnalo redaktoriui Kenui Sheltonui uz
tai, kad padéjo tobulinti knygos rankrastj, taip pat uz jo garbinguma
ir kokybiska darba.

— Rebeccai Merrill uz itin vertingg pagalba rengiant ir spausdinat
rankrastj, uz tikéjima Sia medZiaga, taip pat jos vyrui Rogeriui uz
i$mintingg ir sinerging pagalba.

— ir Kay Swim bei jos stinui Gaylordui uz vertingus ir iSmintingus
patarimus, padéjusius masy organizacijai suklesteti.
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PRATARME STEPHENO COVEY
KNYGOS ,,.SEPTYNI EFEKTYVIAI
VEIKIANCIU ZMONIU JPROCIAI
2§ METU JUBILIEJINIAM LEIDIMUI

Su Stephenu Covey susipazinau 2001 metais, kai jis atéjo susitikti
su manimi ir pakalbéti apie idéjas. Po $ilto pasisveikinimo — jo malonus
rankos paspaudimas man priminé jausma, kai ranka apgobia patogi,
odiné, jau tukstantj karty dévéta softbolo pirstiné — pradéjome po-
kalbj, kuris tgsési dvi valandas. Stephenas is karto pradéjo uzdavinéti
man klausimus — daugybe klausimuy. Priesais mane sédéjo nuostabus
mokytojas, vienas jtakingiausiy masy dieny mastytojy ir noréjo mo-
kytis i§ Zmogaus, jaunesnio uz jj dvidesimt penkeriais metais.

Kai pokalbio metu man atsivéré galimybé patenkinti savo
smalsuma, paklausiau:

— Kaip jums pavyko atrasti idéjas Septyniy jprociy knygai?

— AS juy neatradau, — atsaké jis.

— Ka jus turite galvoje? — Nustebau. — Juk jas paraséte ta knyga.

— Taip, a$ parasiau knyga, bet tie principai Zinomi jau seniai. Tai
yra kazkas panaSaus j gamtos désnius. Man tereikéjo surinkti juos
vieng vietg ir suprantama kalba aprasyti tai, kas svarbiausia.

Tada pradéjau suprasti, kodeél jo knyga turi Zmonéms tokj didelj
poveikj. Covey daugiau nei tris deSimtmecius gilinosi, praktikavo,
mokeé kitus ir $lifavo medziaga, kurig galiausiai sudéjo j Sios knygos
puslapius. Jis nesieké garbés uz principy sukirima, jis sieké mokyti
$iy principy ir padaryti juos prieinamus visiems. Rasydamas Sepzynis
iprocius jis visy pirma galvojo ne apie savo sékme, o apie pagalba
kitiems.

Kai kompanijos FranklinCovey generalinis direktorius Bobas
Whitmanas paskambino man ir paklausé, ar sutikéiau parasyti
pratarmeg jubiliejiniam knygos ,,Septyni efektyviai veikianc¢iy Zmoniy
jpro¢iai“ leidimui, nusprendziau i§ naujo perskaityti visa knyga.
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Buvau skaites ja i$ karto po pirmojo leidimo 1989 metais, todél
dabar su malonumu vél jsigilinau j jos turinj. Taip pat noréjau tiksliai
prisiminti, kas padéjo $iai knygai tapti aktualumo neprarandanciu
klasikiniu veikalu. Manau, kad labiausiai prie to prisidéjo keturi
faktoriai:

1. Covey sukaré ,vartotojo sasaja”, issiskiriancia nuoseklia
konceptualia struktara, parasyta lengvai suprantama kalba ir
patraukliu stiliumi.

2. Covey sutelké démesj | nesenstancius principus, o ne j metodus
ar | trumpalaikes uzgaidas.

3. Covey visy pirma raso apie charakterio ugdyma, o ne apie
»sé¢kmés siekima“. Tai padeda Zmonéms ne tik efektyviau dirbti, bet
ir tapti geresniais lyderiais.

4. Covey buvo auksciausio lygio mokytojas, nuolankiai
pripazjstantis savo paties trakumus, taciau tvirtai pasiryzes pasidalyti
su visais tuo, ka pats zino.

Stephenas Covey puikiai mokéjo jivelgti esme ir pateikti viska
paprastai ir lengvai suprantamai. Manau, kad jo darba asmenybés
tobulinimo ir efektyvumo srityje galima palyginti su tuo, kaip grafiné
vartotojo sasaja pakeité personalinius kompiuterius. I$ pradziy tik
labai nedaugelis galéjo naudotis kompiuteriu kasdieniame gyvenime,
nes nebuvo lengvai suprantamos vartotojo sasajos — nebuvo pelés,
piktogramu, vienas ant kito iskylanéiy langy, jau né nekalbant apie
jutiklinj ekrang. Tadiau, kai kompanija Apple sukiaré Macintosh,
o Microsoft — Windows operacing sistema, uz kompiuterio ekrano
slypin¢iy mikroschemy galia tapo prieinama kiekvienam. Panasiai
jau daugybe mety kaupiama i$mintis apie tai, kaip efektyviau dirbti
ir siekti sekmés. Siomis temomis ra$é¢ Benjaminas Franklinas, Peteris
Druckeris ir daugelis kity, taciau §i i$mintis niekada nebuvo pateikta
nuosekliai, paprastai ir suprantamai kiekvienam. Covey sukaré
asmeninio efektyvumo standarting ,,operacing sistema“ — ir sukareé
taip, kad ja naudotis baty paprasta ir lengva. Be to, jis atsiskleidé
kaip labai geras rasytojas, trumpy istorijy ir Zodziy zaismo meistras.
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Niekada nepamirs$iu pirmajame skyriuje aprasytos istorijos apie vyra
metro traukinyje, kuris nieko nedaré, kad suvaldyty savo siautéjancius
vaikus, taip pat nepamirsiu ir $vyturio, kertamuy dziungliy ar auksiniy,
kiausiniy analogijy. Kai kur jo konceptualus ,,vyniojamasis popierius®
suveikia ypa¢ gerai — apibudina koncepcijg ir kartu nurodo jos
pritaikymg. ,Laimékime abu arba sandorio nebus.“ ,Pirma siek
suprasti, tada — bati suprastas. ,Pradédamas galvok apie pabaiga.”
»Pradék nuo svarbiausiy dalyky. Jis pasistengé kuo geriau paaiskinti
idéjas, pateikdamas pavyzdzius i$ asmeninio gyvenimo, aprasydamas
issukius, su kuriais pac¢iam teko susidurti auginant vaikus, puoseléjant
santuokg ir bendraujant su draugais, nes pats gyveno taip, kaip moké
gyventi kitus.

Knygos id¢jos yra nesenstancios. Tai — principai. Todél jie veikia
ir yra patrauklis bet kokio amziaus zmonéms visose $alyse. Nuolatos
besikeic¢ianc¢iame pasaulyje, kupiname chaoso ir nezinomybés, Zmonés
troksta turéti inkarg — désnius, kuriais galéty vadovautis neramiais
laikais. Covey tikéjo, kad nesenstantys principai i§ tiesy egzistuoja
ir kad juy paieskos yra ne kvailysté, o iSmintis. Jis atmeté poziarj tu,
kurie visa gerkle Saukia: ,Néra nieko $vento, nieko isliekancio, kuo
galima buty remtis masy greitai besikeician¢iame pasaulyje! Viskas
yra nauja! Viskas, kas atéjo i§ praeities, jau nebetinka!®

Mano asmeniniai tyrinéjimai buvo sutelkti j klausima: kas nulemia
kompanijos sékme, kodél kai kurios kompanijos i$ gery tampa
puikiomis (o kitos — ne), kodél kai kurios gyvuoja labai ilgai (o kitos —
greitai zlunga) ir kodél kai kuriose kompanijose vie$patauja chaosas?
Pagrindinis atsakymas j §j klausimg yra ,Branduolio i$saugojimas /
progreso stimuliavimas®. Né viena jmoné negali pakilti j auksciausia
lygmenj ar islikti jame neturédama ,branduolio®, t. y. esminiy
principy rinkinio, kurj visg laikg siekty iSsaugoti, kuriuo remtuysi,
kuris baty jy inkaras nuolatos besikei¢ian¢iame pasaulyje. Taip pat
né viena jmoné negali pasiekti ir iSsaugoti s¢kmés, jeigu nuolatos
nestimuliuoja progreso — neskatina poky¢iu, neatsinaujina, netobuléja
ir nesickia DBRT (Dideliy Baisiy Rizikingy Tikslu). Sujungg $iuos
du esminius dalykus j vieng — branduolio iSsaugojimg ir progreso
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stimuliavima — gausite magiska derinj, kuris padés kompanijai ar
organizacijai issilaikyti aukStumoje ilgg laika. Covey panasy derinj
atrado tyrinédamas Zzmogaus efektyvuma: visy pirma, remkis tvirtais
principais, kuriy neveikia nuolatiniai poky¢iai, o kartu, nuolatos
tobulék ir atsinaujink. Taip individas gali visa gyvenima stabiliai augti
ir tobuléti, remdamasis j tvirta kaip uola pagrinda.

Mano nuomone, pats svarbiausias Septyniy jprodiy aspektas — tai,
kas suteikia ne tik praktiskumo, bet ir gilumo — yra akcentavimas, kad
visy pirma reikia ugdyti charakterj, o ne ,siekti sékmés®. Norédamas
efektyviai dirbti ir gyventi, Zmogus turi sugebéti laikytis disciplinos, o
disciplinos sugeba laikytis tik tie, kurie turi tvirta charakeerj. Dabar, kai
rasau $ig pratarme, artéju prie du metus trukusios kelionés pabaigos:
dvejus metus vedziau lyderystés seminarus JAV West Point karo
akademijoje. Per Siuos metus jsitikinau, kad pagrindiné West Point
recepto sudedamoji dalis yra idéja, kad prie§ tampant geru lyderiu
reikia iSsiugdyti tvirta charakterj — kitais Zodziais tariant, sugebéjimas
vadovauti i§ esmés yra to, kas jus esate, dalis, nes tai, kas jis esaze, yra
visy jusy poelgiy pagrindas. Kaip iSugdyti lyderj? Pirmiausia reikia
iSugdyti charakterj. Stai kodeél j Septynis jprocius velgiu ne tik kaip
metoda, padedantj siekti asmeninio efektyvumo, bet ir kaip i lyderio
savybiy vystymo programa.

Prisimings kai kuriuos i$skirtinius lyderius, kuriy gyvenima
studijavau atlikdamas savo tyrinéjimus, apstulbau pastebéjes,
kaip ryskiai Covey principai pasireiskia daugelio ju gyvenimuose.
Patyrinékime vieng mano mégstamiausiy sékmés istorijy — Billo
Gateso. Pastaraisiais metais tapo madinga i$skirting sékme, tokia
kaip Billo Gateso, priskirti laimingam atsitiktinumui, atseit, tinkamu
laiku atsidaré tinkamoje vietoje. Tadiau geriau pamascius, tampa
akivaizdu, kad taip néra. Kai ant zurnalo Popular Electronics virselio
buvo i$spausdintas Altair kompiuterio atvaizdas, skelbiantis pirmojo
istorijoje personalinio kompiuterio pasirodyma, Billas Gatesas kartu su
Paulu Allenu jkairé programinés jrangos kompanija ir sukaré BASIC
programing kalba, tinkancia Altair kompiuteriui. Taip, Gatesas i$
tiesy buvo tinkamu laiku tinkamoje vietoje, taciau tuo padiu metu
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toje pacioje vietoje buvo ir daugybé kity zmoniy: kompiuterijos ar
elektronikos inzinerijos studenty, studijuojanéiy tokiose aukstosiose
mokyklose kaip Kalifornijos ar Masacusetso technologijos institutai arba
Stanfordo universitetas; patyrusiy inZinieriy, dirban¢iy technologijy
kompanijose, tokiose kaip /BM, Xerox ar HP; mokslininkuy, dirban¢iy,
vyriausybés tyrimy laboratorijose. Zitkstanciai zmoniy galéjo padaryti
tai, ka padaré Billas Gatesas, bet jie to nepadaré. Gatesas émeési veiksmy
tg pacia akimirka, kai jam | galva Sové gera mintis. Jis nutrauke studijas
Harvardo universitete, persikélé j Albukerkg (kur buvo jsikarusi Altair
kompiuterj pagaminusi kompanija) ir diena naktj karé programing
kalba. Billas Gatesas i$ visy kity issiskyré ne tuo, kad buvo tinkamu
laiku reikiamoje vietoje, o tuo, kad atsidargs ten, kur reikia, reagavo
proaktyviai (1 jprotis: bitk proaktyvus).

Kai Microsoft pradéjo sékmingai dirbti, Gatesas iskélé naujus
tikslus, vedamas didelés idéjos: ant kiekvieno stalo po kompiuter;.
Véliau jis su zmona jkaré Billo ir Melindos Gatesy fonda, kurio lésos
skiriamos jvairiems kilniems tikslams, vienas jy — kova su maliarija.
2007 metais, sakydamas kalba Harvardo universiteto diplomy
jteikimo ceremonijoje, Gatesas pasaké: ,Man ir Melindai isstkis
lieka tas pats: kaip su turimomis léSomis galime padaryti daugiausiai
gero didZiausiam kiekiui zmoniy® (2 jprotis: pradédamas galvok apie
pabaigg).

Laikytis tikros disciplinos reiskia savo geriausias valandas
skirti svarbiausiems tikslams, o tai reiskia, kad zmogus turi bati
individualistas geriausia $io ZodZio prasme. ,Visi“ gali sakyti, kad
jaunajam Billui Gatesui svarbiausia uzduotis turéty bati baigti
Harvarda. Taciau $is visas pastangas sutelkeé j savo tiksla, nekreipdamas
démesio i gera linkin¢iy Zmoniy smerkiancius zvilgsnius. Kurdamas
Microsoft, jis savo energija skyré dviem pagrindiniams tikslams:
jtraukti j komandag geriausius specialistus ir vienu metu kurti keleta
programinés jrangos bandomujy versiju. Visa kita buvo antroje vietoje.
Kai Gatesas pirma kartg susitiko su Warrenu Buffettu per kviesting
vakarieng, vakaro Seimininkas paklausé visy susirinkusiy prie stalo,
koks vienas faktorius buvo pats svarbiausias ju gyvenimo kelionéje.
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Pasak Alice Schroeder, véliau aprasiusios $j pokalbj savo knygoje 7he
Snowball (,Sniego gniuzté®), Gatesas ir Buffettas atsaké vienodai:
démesio sutelkimas (3 jprotis: pradék nuo svarbiausiy dalyky,).

Gateso santykj su ketvirtuoju jprociu (4 jprotis: laimékime abu)
jzvelgti sudétingiau. I$ pirmo zvilgsnio Gatesas panaséja | zmogu,
kuris laikosi a§ laimiu/tu pralaimi strategijos — nuozmus kovotojas,
taip bijojgs pralaiméjimo, kad parasé sau atminting, j kuria surasé visus
imanomus scenarijus, kaip Microsoft galéty pralaimeéti. Rungtyniaujant
dél to, kuri programiné jranga taps pramonés standartu, galéjo
bati tik saujelé didZiyjy laimétojy ir daugybé pralaimétoju, o
Gatesas né neketino leisti Microsoft pralaiméti. Tadiau pazvelge is
ar¢iau pastebésime, kad jis tiesiog meistriskai rinko j vieng sajunga
papildomas pajégas. Gatesas suprato, jog tam, kad galéty jgyvendinti
savo didziaja svajong, turi sujungti Microsoft stiprigsias puses su kity
kompanijq stipriosiomis pusémis, ir suvienijo jégas su mikroprocesoriq
gamintoja Intel bei personaliniy kompiuteriy gamintojomis /BM ir
Dell. Be to, jis pasidalijo akcijomis su Microsoft darbuotojais, todél,
kai laimédavo Microsoft — laimédavo visi darbuotojai. Gatesas taip
pat turéjo iSskirtinj sugebéjima suvienyti savo asmenines stiprigsias
puses su kity zmoniy stipriosiomis pusémis. Pavyzdziui, Gatesas ir jo
ilgametis verslo partneris Steve Ballmeris kartu pasieké daug daugiau,
nei buty galéje pasiekti dirbdami po viena; 1+1= daug daugiau nei 2
(6 jprotis: veik sinergiskai).

Ikares fonda ir pradéjes siekti visuomeniniy poky¢iy, Gatesas
nepasaké: ,Sékmingai tvarkiau verslo reikalus, todél jau Zinau, ka
daryti.“ PrieSingai, jis pradéjo veikti vedamas begalinio smalsumo,
sieckdamas kuo daugiau suzinoti ir i$mokti. Jis uzduodavo galybe
klausimy bandydamas susigaudyti, kokius mokslus ir metodus
pasitelkus buty galima isspresti kai kurias sunkiai i$sprendziamas
problemas. Jo pokalbis su kokiu nors draugu galédavo baigtis
panasiais Zodziais: ,, Turiu daugiau suzinoti apie fosfatus.“ (5 jprotis:
pirma siek suprasti, tada — biiti suprastas.) Ir galiausiai Zaviuosi Gateso
sugebéjimu tobuléti. Net ir paciais intensyviausiais Microsoft kiirimo
metais jis reguliariai pasiimdavo laisva visg savaite, kad galéty nuo
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visko atsiriboti, paskaityti ir pamastyti. Gatesas ypa¢ mégo skaityti
biografijas. Karta, kalbédamas su Brentu Schlenderiu, rasanciu
zurnalui Fortune, jis pasaké: ,Nejtikétina, kaip kai kurie Zmonés
sugeba vystytis visg savo gyvenima.“ Atrodo, kad Billas Gatesas $ig
pamoka paverté savo gyvenimo mantra (7 jprotis: pagalgsk savo pjiiklg).

Gateso pavyzdys yra nuostabus, taciau buciau galéjes papasakoti
ir kity Zmoniy gyvenimo istorijas. Galéjau papasakoti apie Wendy
Kopp, kuri jkaré nesiekiancia pelno organizacija Zeach For America
(,Mokyk vardan Amerikos®) vedama idéjos jkvépti $imtus tukstanéiy,
koledzo absolventy skirti bent dvejus metus mokyti vaikams paciose
prasciausiose $alies mokyklose. Jos galutinis tikslas yra sukurti stiprias
socialines pajégas, kurios galéty i$ esmés pagerinti mokyklinio
ugdymo kokybe (buk proaktyvus; pradédamas galvok apie pabaigg).
Taip pat galéjau papasakoti apie Steve Jobsa, kuris gyveno name
be balduy, nes buvo pernelyg uzsiémgs beprotiskai puikiy produkey,
karimu, kad galéty $vaistyti laikg tokiai nesvarbiai veiklai kaip
virtuvés stalo ar sofos pirkimas (pradék nuo svarbiausiy dalyky). Arba
galéjau pasirinkti Herba Kelleherj is Southwest Airlines kompanijos,
idiegusj kompanijoje laimékime abu kultara, kuri padéjo visiems
darbuotojams susivienyti po rugséjo 11-osios jvykiy ir i$saugoti ne
tik trisdesimt mety nekrentantj kompanijos pelninguma, bet ir visas
darbo vietas. Gal¢jau pavyzdziu pateikti netgi Winstona Churchillj,
kuris vykstant Antrajam Pasauliniam karui visada numigdavo
perpietés ir taip kiekviena diena padovanodavo sau ,,du rytmecius®
(pagalgsk savo pjikly).

Nenoriu pasakyti, kad Septyni jprociai tiksliai atitinka puikios
kompanijos karimo Zingsnius. Pavyzdziui, mano knygose Good to
Great (,Nuo geros iki puikios®), Built to Last (,Sukurta gyvuoti ilgai®)
ir knygoje ,,Septyni efektyviai veikianciy zmoniy jprociai pateikti
principai papildo vienas kita, bet yra skirtingi. Covey nusprendé
paradyti knyga ne apie tai, kaip kurti puikiai veikiancia organizacija,
o apie tai, kaip i$mokti efektyviai dirbti atskiram individui. Vis délto
organizacijas sudaro Zzmongés ir kuo efektyviau tie Zmonés dirba, tuo
stipresné organizacija. Spéju, kad tie, kurie i$siugdé Covey jprocius,
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turi daug daugiau Sansy tapti aukséiausio lygio lyderiais — tais retai
sutinkamais individais, kurie sugeba transformuoti kompanijas ir apie
kuriuos as tiek daug rasiau savo knygoje Good to Great. Auksciausio
lygmens lyderiai suderina savyje, atrodyty, nesuderinamas savybes:
kuklumag ir stiprig valia siekti profesiniy tiksly. Savo energija,
verzluma, karybiskumg ir discipling jie nukreipia j kazka didesnio
ir ilgiau isliekancio nei jie patys. Be abejo, jie yra ambicingi, taciau
ju ambicijos néra nukreiptos | save — jie gali siekti sukurti puikia
kompanija, pakeisti pasaulj ar kokiy nors kity kilniy tiksly, kuriy
galutinis rezultatas néra susijgs su jy asmenine sékme, laime ar garbe.
Vienas i$ svarbiausiy kintamuju, nulemianciy tai, ar kompanija
isliks sekminga, atsiskleidZia atsakius j paprasta klausima: kokia yra
auksciausio lygio vadovy tikroji vidiné motyvacija, charakeeris ir
ambicijos? Juy tikrieji motyvai anks¢iau ar véliau neabejotinai atsiskleis
per jy sprendimus ir veiksmus, kad ir ka jie sakyty, kad ir kokj
stengtysi sudaryti jvaizdj. Taip apsuke visa ratg griztame prie esminio
Covey principo: pirmiausia ugdyk charakterj, kitaip tariant, i$ pradziy,
siek asmeniniy pergaliy ir tik véliau — visuomeniniy,.

Stephenas Covey pats buvo auksciausio lygio mokytojas. Kai kalba
pasisukdavo apie jo jtaka ir poveiki Zzmonéms, jis visada reaguodavo
su nuginkluojanéiu kuklumu, kartu isreik§damas nenumaldoma nora
padeéti Zmonéms kuo geriau suvokti jo idéjas. Jis nuosirdziai tikéjo,
kad pasaulis tapty geresne vieta, jeigu Zmonés gyventy pagal Septynis
iprocdius, ir Sis tikéjimas jauciamas jo knygos puslapiuose. Bidamas
auks¢iausio lygio mokytoju, Stephenas Covey i$ visy jégy stengési
gyventi taip, kaip moké gyventi kitus. Jis saké, kad sunkiausia jam
buvo sisavinti penkta jprotj (pirma sick suprasti, tada — biti suprastas).
Tai ironiska, nes prie$ raSydamas knyga jis pirmiausia leidosi j keleta
desimtmeciy trukusig intelektualing keliong, siekdamas jgyti Ziniy ir
supratimo. Jis i§ pradziy buvo mokinys, kuris tapo mokytoju, tada
buvo mokytojas, kuris mokeési rasyti knygas. Nuolatinis mokymasis
uztikrino jo kariniams isliekamaja verte. Rasydamas apie antra
iprotj, Stephenas sialo skaitytojams jsivaizduoti savo laidotuves ir
pamastyti, ,ka norétuméte i§ kiekvieno kalbétojo isgirsti?.. Kokius
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jusy charakterio bruozus jie turéty paminéti? Kokius jusy gerus
darbus prisiminti? Manau, kad jis bty labai patenkintas tuo, ka
apie jj pasakeé artimieji, draugai ir pasekéjai.

Né vienas zmogus negyvena amzinai, ta¢iau knygos ir idéjos
islicka ilgam. Skaitydami $ios knygos puslapius, bendrausite su
Stephenu Covey paciame jo jégy zydéjime. Gali bati, kad pajusite
tarp eiludiy slypincius jo zodzZius: ,AS tikrai tuo tikiu, leisk man tau
padéti — noriu, kad tu i§ tiesy tai suprastum, i$moktum, noriu, kad
tu tobulétum, batum geresnis, daugiau nuveiktum, nugyventum
prasmingg gyvenima.“ Stepheno gyvenimas baigési, bet jo darbas —
ne. Jis gyvuoja toliau $ioje knygoje, kuri yra tokia pat aktuali kaip ir
tada, kai buvo parasyta. Knygai ,,Septyni efektyviai veikian¢iy Zzmoniy
igudziai“ — dvidesimt penkeri, ir tai tikrai galinga pradzia.

Jim Corrins
BoULDER, KOLORADAS
2013 METY LIEPA
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Tai tikra tiesa — musy Tévo jprotis ,galasti pjukla“ viena diena
Montanoje isgelbéjo zmogui gyvybe. Kai augome, daznai matydavome
ji bandantj ,,laiméti savo asmening kasdieng pergale® — anksti rytais jis
medituodavo, skaitydavo Biblijg ir mankstindavosi. Ta popiete Tévas
ramiai skaité jsitaisgs ezero pakrantéje ir staiga isgirdo silpna balsa,
kuris saukeé: ,,Padékite man! Gelbékite!“ Tévas paémé Ziaronus, kuriuos
visada ne$iojosi su savimi, kad galéty stebéti lauking gamta, ir pamaté
pro juos toliau pladuriuojancia pripuciama valtele. | valtelés krasta
buvo jsikibes zmogus. Jis laikési i$ paskutiniujuy. Tévas tuojau pat soko
ant savo vandens motociklo, nuplauké prie valtelés, paémé skestantj
ymogy ir atplukdé jj | kranta. Zmogus buvo smarkiai apsvaiges nuo
alkoholio. Tada Tévas surado jo $eimg — jie buvo apsistoj¢ netoliese
stovykloje ir apie nelaimélj nieko nezinojo, nes ir patys buvo gero-
kai jkause. Ir $tai po keleriy mety tas iSgelbétas zmogus papasakojo
savo istorija vie$ai. Jis pasaké, kad tai buvo jo gyvenimo luzio taskas.
Jis nezinojo, kas ta dieng jj isgelbéjo, ta¢iau buvo dékingas, kad jo
pagalbos $auksmas buvo i$girstas.

Tas nutikimas simboliskai labai gerai atspindi muasy Téva Stepheng
R. Covey, nes jis buvo kaip ,gelbéjimo lynas® ne tik savo devyniems
vaikams ir penkiasdesimt keturiems antikams, bet ir daugybei zmoniy
bei organizacijy — juos visus jkvépé ir ju gyvenimus visam laikui pakeité
knyga ,7 efektyviai veikianéiy zmoniy jprociai“. Beje, Tévas visada
saké, kad jprocius sugalvojo ne jis — Sie jprociai gristi universaliais
principais, tokiais kaip saziningumas, atsakomybé, gausa ir atsinau-
jinimas. Taciau Tévas taip pat buvo jsitikings, kad ,Zmonés ne visada
elgiasi taip, kaip jiems elgtis bty geriausiai“. Stai kodél jo tikslas buvo
pranesti Zinig apie septynis jpro¢ius kuo didesniam bariui zmoniy.

Tévo gyvenimo misija buvo ,padéti Zmonéms visiskai atskleisti
savo potenciala”. Kokia ji buvo plati ir didinga, masy $eima suprato
tik po jo mirties 2012 mety liepos ménes;.
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Mus uzpylé takstanciai elektroniniy ir paprasty laisky, mes sulau-
kéme daugybés telefono skambuciy ir vizity — Zmonés is viso pasaulio
noréjo pasidalyti savo asmeninémis istorijomis, kaip Stephenas Covey
»numeté jiems gelbéjimo lyna“ ir padéjo iSspresti jvairias sudétingas
situacijas. Tos situacijos — tai gyvenimas be tikslo, nesugebéjimas efek-
tyviai vadovauti kompanijoms, Zlunganti santuoka, paslij¢ santykiai
ar vaiky aukléjimo problemos. Tévo poziaris | gyvenima ir problemy,
sprendima buvo paremtas principais ir tai tikraja $iy zodZiy prasme
ikvépé milijonus Zmoniy.

Stephenas Covey buvo Zmogus, kuriam sekési labai jvairi veikla.
Jis buvo principingas ir doras. Per savo darbo metus jis turéjo daug
progy lavinti pasaulio lyderius ir valstybiy vadovus — jam tai buvo
didelé privilegija ir atsakomybeé. Karta jo klausytojy grupéje uzsimezgé
diskusija apie tuometinj Jungtiniy Valstijy prezidents. Prezidenta visi
kritikavo, o Tévas pabréztinai tyl¢jo. Kai jo paklausé, kodél nejsijungia
i bendrg pokalbj, jis atsaké: ,Galbut vieng diena a$ turésiu galimybe
padaryti prezidentui jtaka, tad nenoriu dabar veidmainiauti.“ Po keliy
ménesiy prezidentas paskambino tévui ir pasake, kad jis ka tik baige
skaityti ,,7 efektyviai veikianéiy zmoniy jprocius“ antra karta. Paskui
paklausé, gal Stephenas Covey galéty ji asmeniskai pamokyti, kaip
taikyti knygoje aprasytus principus.

Per gyvenima Stephenas Covey susitiko su trisdesimt vienu valsty-
bés vadovu, tarp ju buvo keturi Jungtiniy Valstijy prezidentai. Masy
Tévas nemokino nieko, ko pats nebuty siekes padaryti savo gyvenimo
dalimi. Ypac tai pasakytina apie septynis jprocius, kuriuos jis tyrinéjo
ir rutuliojo daug mety ir paskui parasé apie tai knyga.

Tévas buvo tikras ,,proaktyvumo® meistras, jis niekada neleisdavo
mums ieskoti pasiteisinimy ir dél savo problemy kaltinti aplinkybiuy,
draugy ar mokytojy. Jis mus mokino tiesiog ,i$spresti problema® ir
»i situacija sureaguoti kitaip“. Zinoma, tada tai mus erzindavo. Lai-
mei, Mama kartais leisdavo mums pasijausti aukomis ir suversti kalte
kitiems, jei tik susiklostydavo tokia situacija. Tuo badu ji uztikrino
Seimoje sveikg pozitriy pusiausvyra
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Dabar jau legenda yra tapusios dvi raidés R ir I — taip Tévas
trumpino zodzius ,resursai“ ir ,iniciatyva“. Kartg taksi automobilis,
kuriuo jis vaziavo j oro uosta, dél kelio remonto jstrigo automobiliy
spustyje. Kilo pavojus, kad jis pavéluos j léktuva. Tévas suprato, kad
laukti ilgiau nebegali, tad pasakeé taksi vairuotojui, kad ilips i§ au-
tomobilio ir pareguliuos eisma taip, kad juy juosta tapty laisva ir jie
galéty judéti i priekj. Taksi vairuotojas apstulbo. ,,Jums nepavyks®, —
taré jis. O Tévas linksmai atsakeé: ,Stebékite mane.“ Tada jis islipo i
automobilio ir émé reguliuoti eisma. Netrukus juosta, kurioje stovéjo
jo taksi, islaisvéjo ir automobiliai pajudéjo i$ vietos. Pasigirdo signalai
ir dziugts $uksniai. Tévas jlipo j taksi ir spéjo j lektuva.

Seima jj paZinojo kaip nepretenzinga ir nesuvariyta Zmogu.
Kartais kalbédamas su nepazjstamaisiais jis dél juoko jsistatydavo
dviejy priekiniy zuikio danty imitacija ar uzsimaukslindavo siaubingg
peruka, kad paslépty savo plika galva, kuri jau buvo tapusi jo ,,prekiniu
zenklu® — taip jis stengdavosi iSsaugoti incognito. Kartg jj iSprasé is
golfo aikstés, nes jam atsibodo Zaidimas ir jie su draugu émé laistyti
vienas kita vandeniu. O kita karta mes su keliais kitais Zmonémis
uzstrigome lifte. Tévas nusiSypsojo, atsisuko j Zmones ir linksmai
taré: ,A$ ¢ia sukvieCiau trumpg susirinkimg!“ O paskui émé kaip
paséles juoktis!

Mes buvome pratg pernelyg nekreipti démesio, kg apie tai pama-
nys kiti Zmonés, ir tiesiog mégaudavomés linksma Tévo prigimtimi.
Dar vienas dalykas, kuriuo jis garséjo, buvo jo ,jégos nusnadimai®.
Daznai jis pasikisdavo po galva | kamuolj susuktg $varka, ant akiy
uzsidédavo akidangcius ir trumpai nusnausdavo paciose netikéciau-
siose vietose: prekybos centruose, kino teatruose, oro uostuose, trau-
kiniuose, parkuose ant suoleliy ar dar kur nors — kur tik rasdavo bent
kiek tam tinkamos erdvés ir kai turédavo bent truputj laisvo laiko.
Jo entuziazmas buvo uzkrec¢iamas ir jis mums mégdavo kartoti, kad
reikia ,,dziaugtis kiekviena gyvenimo akimirka® (carpe diem — kaip jis
sakydavo) bei ,pajusti gyvenimo skonj®.
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Téva siek tiek glumino jo profesiné sékmeé ir jis visada stengdavosi
buati kuklus, $lové jo né kiek nepaveiké ir nuopelnus uz savo pasiekimus
jis priskirdavo kitiems zmonéms arba Dievui. Tévas nesidrovédavo savo
vertybiy ir kartodavo, jog jis tiki, kad jeigu masy gyvenimo centre
atsiras Dievas, visi kiti dalykai savaime atsidurs savo vietose. Jis mus
moke, kad jei kas siekia ilgalaikés sékmés — ar kaip individai, ar kaip
organizacijos, — jie turi remtis laikui nepavaldZiais principais.

Tévas i$ tikrujy nuosirdziai stengési, kad jo Zodziai nesiskirty nuo
darbu, ir savo skelbiamus principus sieké jgyvendinti praktiskai. O
kai jam kas nepasisekdavo, jis atsiprasydavo: ,,Sinau, man labai gaila,
kad kalbédamas su tavimi nesusivaldziau® arba ,,Mieloji, a$ pasielgiau
negerai. Ka dabar turédiau padaryti?“ Zmonés misy daznai klausia,
kaip mes jausdavomés, kai jam nepavykdavo bati tokiam, koks jis
atrodydavo Zitrint i§ 3alies. Zinoma, jis nebuvo tobulas. Nors kar-
tais jam tekdavo pasistengti, kad likty ramus automobiliy, spistyse
ar kada masy Mama pernelyg ilgai ruosdavosi, kai mums reikédavo
kur nors iSeiti, vis délto jo zodZiai nuo darby pastebimai nesiskyré
— kaip jis mokino zmones gyventi, taip ir gyveno pats. DidZiausias
komplimentas, kokj dabar galétume pasakyti savo Tévui, bty toks:
asmeniniame gyvenime kaip Tévas ir vyras jis buvo geresnis, negu
mokytojas ir rasytojas vie$ajame gyvenime. Myléjome jj uz tai.

Teévas mégdavo leisti laika su Seima labiau nei su bet kokiais kitais
7monémis. Seima jam buvo svarbiausias dalykas. Nors daug keliau-
davo, jis labai retai praleisdavo kokj nors mums visiems svarby jvykj,
pavyzdziui, vieno i§ musy gimtadienj ar krep$inio rungtynes, todél
kartais savo dienotvarke susiplanuodavo toli j prieki.

Tévas nuolatos papildydavo kiekvieno i§ misy emocines saskaitas
ir laikési principo, kad ,Zzmoniy santykiuose mazi dalykai i$ tikruju
yra dideli dalykai®. Jis mus moké, kad visus sprendimus turime daryti
remdamiesi tik savo vertybémis, o ne ta akimirkg kilusiais jausmais.

Tévas labai mylé¢jo masy Mamg Sandra. Judviejy nepaprasti san-
tykiai truko penkiasdesimt Seserius metus. Kelis kartus per savaite
jie atlikdavo ,susijungimo rituala“ — sésdavo ant Hondos motorinio
dviracio ir létai vaziuodami kalbédavosi, grozédavosi krastovaizdziu ir
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tiesiog mégaudavosi buvimu drauge. Kai Tévas budavo ne namie, du
ar tris kartus per dieng jis skambindavo Mamai ir juodu kalbédavosi
apie viskag — nuo politikos iki vaiky auginimo ir geros literataros.
Tévas Mamos nuomone labai vertino — labiau nei bet kokio kito
zmogaus. Jis pats buvo linkes j apmastymus ir teorizavima, o Mama
buvo praktiska, ji sakydavo: ,,Ak, Stephenai, tas budas yra pernelyg
sudétingas. Niekas net nesupranta, apie ka tu kalbi. Sugalvok ka nors
paprastesnio...“

Dabar, kai jau patys turime vaiky, mes zavimés Tévo ir Mamos
olaimékime kartu® tipo santykiais ir daznai prisimename, kaip jie
dziaugési bendru laimingu gyvenimu.

Tévas turéjo labai grazy lyderiavimo apibrézima. Jis skambéjo
taip: lyderiavimas — tai sugebéjimas kalbéti apie vertybes ir potencialg
taip aiskiai, kad Zmonés pasijusty jkvépti pamatyti tuos dalykus savyje.
Netrukus po to, kai Tévas miré, | mus kreipési vienas Zmogus (jis
augo labai sunkiomis salygomis) ir perdavé zodzius, kurie puikiai
atspindi, ka turéjo galvoje Tévas, kalbédamas apie lyderiavima. Stai
Sie zodziai: ,Noriu, kad jusy Seima zinotu, jog a$ iki $iol saugau
dvide$imties minudiy trukmés garso juostg su pozityviais teiginiais.
Juosta prie§ trisdesimt mety man jrasé jusy Tévas. Be kity dalykuy,
jis kalbéjo, kad Dievas mane myli, kad a$ mokysiuosi koledze ir kad
viena dieng sukursiu savo $eima. Klausiausi to jraso visus trisdesimt
mety ir pasiekiau viska, apie ka kalbéjo jasy Tévas. Be jo a$ nebudiau
toks, koks dabar esu. Dékoju jums!®

Dabar, kai minime reik§mingg knygos ,,7 efektyviai veikianéiy
zmoniy jprociai jubilieju, matydami milijonus Zzmoniy ir tikstancius
organizaciju, kuriems i knyga padaré jtaka, mes, Stepheno R. Covey
vaikai, norime pagerbti ,labai efektyvy“ $eimos Zmogy. Pries daug
mety jis iSgelbéjo skestantjjj ir mes tikimés, kad jo knyga Siandiena
panasia pagalbg suteiks jums ir jasy Seimai, jasy komandai ar orga-
nizacijai ir dar daugybei zmoniy jvairiose situacijose. Esame sitiking,
kad audringame Siandienos pasaulyje septyni jprociai yra reikalingesni
negu kada nors anksciau. Jie daro poveikj ir tai yra tik pradzia.
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Mes visada busime dékingi tokiam nuostabiam Tévui ir Tévukui,
kaip jj vadino antikai. Jo palikimas dabar gyvena mumyse ir visuose,
kam padaré jtaka jo didi dvasia ir kq jkvépé jo pamokos, kaip gyventi
saziningai, kaip tarnauti visuomenei, keisti pasaulj ir siekti atskleisti

savo didybe.

NuoSirdziai,

Stepheno R. Covey vaikai:

Cynthia, Maria, Stephen, Sean, David,
Catherine, Colleen, Jenny, Joshua
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Nuo to laiko, kai pirma karta buvo isleista $i knyga, pasaulis neap-
sakomai pasikeité. Gyvenimas tapo sudétingesnis, jis reikalauja dau-
giau pastangy ir kelia daugiau jrampos. I pramoninés epochos mes
peréjome j informacijos amziy ir susidiréme su naujais uzdaviniais.
Atsirado naujy is$ukiy, asmeniniy bei organizaciniy problemy, apie
kurias prie$ porg desimtmecdiy niekas net nezinojo. Problemy ne tik
pagausejo — dabar jos yra visiskai kitokio pobudzio.

Didziuliai poky¢iai visuomenéje ir kompiuterizuotoje pasauline-
je rinkoje ragina mane atsakyti j kelis svarbius klausimus, kuriuos
nuolatos girdziu: Ar i knyga ir $fandien tebéra tokia pat veiksminga
priemoneé? Ar sepryni gprodiai bus tokie pat veiksmingi po desimties,
dvidesimties, penkiasdesimties ar $imto mety? Mano atsakymas toks:
Kuo spardiau keiciasi pasaulis ir kuo didesnés masy problemos, tuo
labiau Sie jprociai padés mums jas spresti. Kodél? Misy vis gause-
jancios problemos yra visuotings, todél spresti jas visada turésime
remdamiesi tam tikrais amzinais ir akivaizdziais principais, kurie yra
bendri visoms klestin¢ioms visuomenéms. A$ neiSradau $iy principy —
ta garbé priklauso ne man. A$ tiesiog paskelbiau, kad tokie principai
egzistuoja, ir sudéliojau juos j eiliskumu paremtg sistema.

Esu perpratgs vieng be galo svarbig tiesa: jei nori jgyvendinti i$-
kiliausias savo svajones ir jveikti didZiausius sunkumus, pazink ir
pritaikyk principus, arba natiralius désnius, nuo kuriy priklauso veiklos
rezultatai. Siuos principus galime taikyti labai skirtingai, atsizvelg-
dami j savo unikaluma, gabumus, karybiskuma, taciau kad ir ka
darytume, be jy sekmés nepasieksime.

Daznai zmonés to nepripazjsta, bent jau samoningai. Vis délto
zvelgdami atidZiau pastebime, kad principais paremti sprendimai
yra kur kas veiksmingesni. Leiskite §j kontrasta pailiustruoti keliais
budingais $ios dienos problemy pavyzdziais:
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Baimé ir nesaugumas. Nepaprastai daug Zmoniy $iandien gyvena
kankinami baimés. Jie bijo dél ateities. Jie bijo pasikeitimy. Jie bijo
prarasti darbg, drauge ir Seimos pragyvenimo $altinj. Zmonés bijo
rizikuoti, todél tampa priklausomi nuo kity — ir darbe, ir namuo-
se. Siuolaikiné kultiira $ia problemg sitlo spresti sieckiant asmeninés
nepriklausomybés. ,,Dabar rtpinsiuos tik savimi ir savo nuosavybe.
Gerai atliksiu savo darba, o tada uZsiimsiu tais dalykais, kurie teikia
man tikrg dZiaugsma.“ Asmeniné nepriklausomybeé yra labai svarbi,
netgi bitina egzistencijos salyga. Taciau Siuolaikiniame pasaulyje
vyrauja tarpusavio priklausomybe, todél, sickdami savo didziausiy
tiksly, turime pasitelkti ir kity Zmoniy jgudzius bei gabumus, nes
miisy asmeninés galimybés i§ esmés yra menkos.

»Noriu dabar®. Zmonés nori turéti daug ir dabar. ,Noriu pinigy.
Noriu didelio ir grazaus namo, grazaus automobilio, didZiausio ir ge-
riausio pramogy centro. Noriu visa tai turéti, nes esu to vertas.“ Nors
dabartiné banky kredito sistema leidzia mums jsigyti daiktus dabar, o
sumoketi uz juos veliau, ta¢iau ekonominés realijos tokios, jog vieng
dieng paaiskéja, kartais net labai skausmingai, kad negalime pirkti
daugiau, negu sugebame uzdirbti. Sia paprasta tiesa mums negailes-
tingai primena augantys procentai. Kad pasiektume tiksla, negana
vien sunkiai pluséti. Kai $iandien taip greitai keiciasi technologijos, o
globalizuotoje rinkoje didéja konkurencija, mes ne tik privalome buti
labai iSsilaving — diena i$ dienos turime mokytis ir nuolat atskleisti
vis naujas savo galimybes. Mums reikia nuolat mokytis, kad nesirem-
tume jau pasenusiomis ziniomis. Jvairiausio rango vadovai reikalauja
vis geresniy rezultaty, ir tam yra svariy priezaséiy, i$ kuriy svarbiau-
sia — ziauri konkurencija. Auganti gamyba yra $iandieniné realybé ir
materialinés geroveés pamatas, taciau tikra sekmé aplanko tuos, kurie
puoseléja dvasines vertybes. Galbat jums pavyks jvykdyti gamybos
planus, tac¢iau svarbiausia, ar jusy atlickamas darbas liks prasmingas
po vieneriy, penkeriy ar deSimties mety. Misy pramoniné kulttra ir
Volstritas siekia rezultaty Siandien. Tadiau butina laikytis pusiausvyros
principo: suderinti Siandieninius poreikius ir plétoti galimybes, kurios
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padéty mums siekti sekmés rytoj. To paties principo turite paisyti
rapindamiesi sveikata, santuoka, $eima, bendruomene.

Kaltinimai ir aukos sindromas. Kai kyla problemy, visuomet galite
rasti kalty. Masy visuomengje jprasta smerkti. ,,Jei mano vir$ininkas
nebiity toks uzsispyres idiotas... Jei nebti¢iau gimes toks neturtingas...
Jei gyvenciau geresnéje vietoje... Jei nebuciau paveldéjes tokio tem-
peramento i$ savo tévo... Jei vaikai nebity tokie maistingi... Jei anas
skyrius nuolat nepainioty uzsakymy... Jei masy pramoné nesiristy
i praraja... Jei miisy Zzmonés nebiuty tokie tinginiai, be jkvépimo...
Jei mano zmona bty nors kiek supratingesné... Jei...“ Taip dél savo
nese¢kmiy ir sunkumy kitus Zmones ar aplinkybes kaltina daznas.
Toks elgesys visai suprantamas, nes jis bent jau trumpam nuramina,
numal$ina skausma. Tacdiau taip elgdamiesi mes daromeés dar labiau
priklausomi nuo savo problemy. Parodykite man zmogy, kuris nuo-
lankiai prisiima atsakomybg uz viska, kas su juo ar ja vyksta, ir drasiai
imasi 7niciatyvos kurybiskai keisti situacija, o a$ jums tada parodysiu,
kokia didZiulé yra gero pasirinkimo galia.

Neviltis. Kaltinimai gimdo cinizmg ir neviltj. Jei pasiduodame ir
imame tikéti, kad esame aplinkybiy aukos, kad musy likimas nulem-
tas, mus apima neviltis ir apatija. ,Esu tik pastumdelis, marionete,
mazas didelio mechanizmo sraigtelis ir nieko negaliu pakeisti. Tiesiog
pasakykite, ka turiu daryti, ir a§ padarysiu. Kiek daug gabiy, talen-
tingy Zmoniy taip mano; jie nusivilia, juos apima depresija. Dabartine
kulttira siekiantiems iSgyventi ciniskai atkerta: ,Per daug tikiesi i
gyvenimo. Neturéek tokiy iliuzijy ir niekada neteks nusivilti.“ Prie-
Singas $iam pozitriui yra augimo ir tobuléjimo principas: ,,AS turiu
jegu kurti savo gyvenima.”

Pusiausvyros nebuvimas. Mobiliyjy telefony amziaus butis darosi
vis sudétingesne, reiklesné, ji kelia vis didesng jtampg ir iSsemia i§
musy visas jégas. Kyla klausimas, kodél mes, kad ir kaip stengia-
més racionaliai suskirstyti laika, padaryti daugiau, pasiekti daugiau,
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staiga atsiduriame nesuskai¢iuojamy smulkmeny nelaisvéje ir esame
priversti aukoti sveikata, $eima, garbe ir dar daugybe iSties svarbiy
dalyky. Taciau ne darbas dél to kaltas — darbas yra masy gyvenimo
variklis. Ir ne sudétingas pasaulis ar pokyciai. Ydingas yra Siuolaikinés
visuomeneés pozitiris, jis teigia: ,,Anksciau ateik j darba, ilgiau pasilik,
dirbk nasiau, dél $iandienos aukok rytojy.“ Taciau toks gyvenimo
badas nesukuria dvasinés pusiausvyros ir ramybeés. Visa tai pasiekia
tik tie, kurie sugeba nusistatyti aiskius gyvenimo prioritetus ir tvirtai
zengia pasirinkto tikslo link.

»Kokia man is to nauda?“ Dabartiné kulttra kala mums j galvas,
kad gyvenime turime siekti tik ,pac¢iy geriausiy”“ dalyky. Teigiama,
kad ,gyvenimas — tai Zaidimas, lenktynés, varzybos, kurias privalu
laimeti“. Bendramoksliai, bendradarbiai, netgi $eimos nariai yra lai-
komi konkurentais — jei jie laimi, jas pralaimite. Zinoma, mes sten-
giamés atrodyti draugiski, Sypsomeés ir drasiname kitus siekti sckmés,
taCiau Sirdyje grauziames ir pavydime, kai jiems pasiseka. Civilizacijos
istorijoje gausu pavyzdziy, kai drasts ir valingi Zmonés pasiekdavo
nuostabiy dalyky veikdami vieni. Tac¢iau Siame informacijos amziuje
didZiausios galimybés atsiveria tiems, kurie Zino, kas tai yra ,mes®.
Tikrai didziy dalyky dabar pasiekia nesavanaudiski, plataus mastymo
zmonés. Jie gerbia vieni kitus ir dirba bendram labui.

Noras biiti suprastiems. Zmoneés trokita biti suprasti, iSklausyti,
pagerbti ir jvertinti. Kiekvienas nori daryti kitiems jtaka. Tokiy karsty
troskimy turime nedaug. Daugelis mano, kad mokéjimas bendrauti
— gebéjimas aiskiai reiksti mintis, jtikinéti — yra svarbiausia poveikio
priemoneé. Ar pastebéjote, kaip daznai pasnekovui kalbant, uzuot
klausgsi jo, svarstote, kg jam atsakyti? Tac¢iau daryti zmonéms poveikj
galite tik tada, kai tie 47t/ Zmoneés jauliasi jusy suprasti — kai atidziai
ir nuosirdziai isklausote jy ir elgiatés su jais atvirai. Deja, daugelis
zmoniy emociskai yra pernelyg pazeidziami ir klausytis nemoka. Jie
skuba atlikti susiplanuotus darbus, jie nenori skirti tiek laiko, kad
galéty suprasti, kas jiems sakoma, todeél i§ karto ima kalbeéti apie savo
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reikalus. Masy kulttra skatina, netgi reikalauja, kad Zmogus mokeéty
daryti jrakq kitiems. Taciau jtakos darymo principas remiasi abipusiu
supratimu, o abipusis supratimas atsiranda tik tada, kai bent vienas
i kalbétojy isgirsta kita.

Konfliktai ir nesutarimai. Kad ir kiek bendrybiy vienija Zmones,
kiekvienas jy yra skirtingas. Kiekvienas skirtingai masto, turi skir-
tingas, kartais netgi konfliktuojancias vertybes, kitokius motyvus ir
tikslus. Todél suprantama, kad kartais kyla konflikty. Siandienineés
konkurencinés visuomenés siilomos konflikty sprendimo taktikos
ragina ,laiméti kuo daugiau®. O kompromiso menas moko derétis tol,
kol bus rastas visiems priimtinas sprendimas. Tai iSties geras dalykas,
vis délto dazniausiai né viena $alis nebtina visiskai patenkinta tokiy
deryby rezultatais. Kokj nuostolj patiria zmonés, kai dél nesutarimy
priversti tenkintis menkais, tac¢iau visiems tarsi priimtinais rezulta-
tais! Kokj nuostolj jie patiria, kai kirybiskai nebendradarbiauja, kai
bendromis jégomis neiesko geriausiy sprendimy.

Apatija. Zmogy sudaro keturi biities lygmenys: kiinas, protas, $ir-
dis ir siela. O dabar pazvelkime | dvi $iy lygmeny traktuotes — kaip
juos supranta Siuolaikiné musy kultara ir kaip skatina elgtis teisingi
principai.

KonNas:

Kultiira: nekeiskite gyvenimo stiliaus; jei iskilo sveikatos problemy,
gydykités chirurgiskai ir vaistais.

Principai: kad nesirgtuméte, keiskite gyvenimo stiliy, siekite vidi-
nés harmonijos, laikykités seny ir universaliy sveikos gyvensenos
principy.

Protas:

Kulriara: be saiko ziarekite televizoriy, pramogaukite.

Principai: skaitykite ir studijuokite jvairig literattira, nuolatos
mokykites.
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SirDIS:

Kultiira: bendraudami su kitais Zzmonémis, visy pirma siekite tik
savo asmeniniy tiksly.

Principai: bendraukite nuosirdziai ir pagarbiai, girdékite, ka jums
sako Zmonés, tarnaukite jiems; tegu tokie santykiai teikia jums
pasitenkinima ir dZiaugsma.

SIELA:

Kultira: bukite ciniski individualistai.

Principai: pripazinkite, kad gyvenimo prasmés ir visy pozityviy
dalyky siekti padeda tam tikri principai, kuriy Saltinis, mano
nuomone, yra Dievas.

Sialau visada turéti galvoje savo unikalius poreikius, tac¢iau nie-
kada nepamirsti bendry gyvenimo is$ukiy. Tada rasite prasmingus
sprendimus ir pasirinksite teisingg kelig. Taip pat imsite vis aiskiau
suvokti, kad dabartiné kultaira visiskai nesiderina su gyvenimo budu,
kuris remiasi esminiais ir amzinais biities principais.

Baigdamas jZangg noréciau pateikti jums klausima, kurj nuolat
pateikiu savo klausytojams: ,Kas i§ jasy mirties patale gailesis, kad
per mazai laiko praleido darbe ar prie televizoriaus? Suprantama,
tokiy neatsiranda. Prie$ mirtj zmonés linke galvoti apie mylimuosius,
apie Seima, — ZodZiu, apie tuos, kuriems paskyre savo gyvenima.

Netgi Zinomas psichologas Abraomas Maslou (Abraham Maslow)
gyvenimo pabaigoje padaré iSvada, kad laimeé ir pasitenkinimas,
kuriuos kelia palikuonys, yra svarbiau uz saviraiska (i§ jo garsiojo
Lporeikiy hierarchijos* saraso). Siuos poreikius jis pavadino savitrans-
cendencija.

Ag$ jam visiskai pritariu. DidZiausig pasitenkinima jauciu stebéda-
mas savo vaikus ir antikus — juose a$ regiu jkanytus septynis gprocius.

Stai mano devyniolikmeté aniiké Senon nutaré padéti Rumunijos
naslai¢iams. Ji parasé man ir savo motinai, mano zmonai Sandrai,
kad jos gyvenimo supratimas pasikeite, kai vienas sergantis vaikutis ja
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apvémé, o paskui apkabino. Biitent ta akimirkg Senon taré: ,,Nenoriu
gyventi tik sau.“ Ji grizo | Rumunijg ir iki $iol tarnauja Zmonéms.

Visi masy vaikai turi $eimas, pagrindinis jy ir sutuoktiniy gyve-
nimo tikslas — tarnysté kitiems. Regédami, kaip jie gyvena vedami
savo vizijy ir principy, a$ ir mano Zmona ities dziaugiames.

Pazadu, kad $i knyga suteiks jums malonig pamoka. Suzinotais
dalykais pasidalykite su mylimais Zmonémis. O ka basite i$moke,
pradekite raikyri praktiSkai. Prisiminkite Stai ka: jei mokotés, taciau
nieko nedarote, tai reiskia, kad mokotés visiskai perniek. Jei turite
ziniy, taciau jy netaikote, tai visos jusy zinios nieko vertos.

Man padiam gyvenimas su septyniais jprociais yra tarsi nuolatiné
kova — visy pirma todél, kad mums tobuléjant randasi naujy gyveni-
mo is$ukiy. Galima sakyti, gyvenimas yra kaip sportas —slidinéjimas,
tenisas, golfas ar koks kitas. Kiekvieng dieng nuosirdziai stengiuosi
gyventi taip, kaip diktuoja $ie principais gristi jprociai, ir kiekviena
dieng esu drauge su jumis.

— Stephen R. Covey
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Baigdamas $ig knyga, noréciau pasidalyti savo nuomone, kas gi yra
teisingy principy $altinis. Taigi a$ tikiu, jog tie principai — tai gamtos
désniai, taip pat tikiu, kad jy $altinis yra Dievas, visy masy Karé¢jas
ir Tévas, ir i§ Jo taip pat kyla misy saziné. Ir dar tikiu $tai kuo: jeigu
zmones gyvens pagal Dievo jkvépta sazing, jie tobulés, kol realizuos
visas i§ prigimties gautas galimybes. O kas negirdi sazinés balso, tas
yra panasus  gyvulj.

Tikiu, jog yra Zmogiskosios prigimties dalis, kurios nepalie¢ia nei
teising, nei Svietimo sistemos. J3 tegali pasiekti tik Dievas. Manau,
jog mes, Zzmones, negalime tobuléti patys. Kiek mes paklastame
teisingiems principams, tiek dieviskyjy gebéjimy bus suteikta misy
tikslams jvykdyti. Tejaras de Sardenas (Teilhard de Chardin) sake:
»Mes nesame zmongs, turintys dvasig. Mes esame dvasios, gyvenan-
¢ios zmoniy gyvenima.”

As, sickdamas $ioje knygoje aprasyty dalyky, kovojau. Ir ne veltui.
Mano gyvenimas prisipildé prasmes, a$ galiu myléti, tarnauti zmo-
néms ir vél bandyrti.

Pakartosiu T. S. Elioto Zodzius, kurie puikiai iSreiskia mano as-
meninius atradimus bei jsitikinimus: ,, Turime nesiliauti ieskoje tol,
kol galy gale grijSime ten, nuo kur buvome pradéje, ir pazvelgsime j
t vietg kaip j visai nematytg.”



BAIGIAMASIS ZODIS:
DAZNIAUSIAI MAN
UZDUODAMI KLAUSIMAI

Atvirai kalbant, kai kurie asmeninio pobudzio klausimai mane trik-
do. Taciau zmoneés taip daznai juos uzduoda, jog jtraukiau juos j Sig
knyga. Daugelj $iy klausimy ir atsakymy | juos taip pat sudéjau j kita
savo knyga — Gyvenimas su septyniais jprociais (Living the 7 Habits).

Savo knyga isleidote 1989 metais. Nuo to laiko prabégo daug
mety, jus jgijote daugiau patirties. Ka dabar pakeistuméte,
pridétuméte ar iSbrauktumeéte i§ knygos?

Sakau jums atvirai ir atsakingai: nekeis¢iau nieko. Galbat j kai
kurias temas labiau jsigilin¢iau ir pateikéiau praktiniy patarimy, ta-
diau tg véliau padariau kitose knygose.

Pavyzdziui, kai atlikome apklausas, paaiskejo, kad 250 000 ma-
sy respondenty maziausiai paiso treciojo jprocio. Todél 1996 metais
a$ iSleidau knyga Pradék nuo svarbiausiy dalyky (First Things First),
kurioje nuodugniai i$analizavau antrgjj ir trefigjj iprocius, taip pat
pateikiau papildomos medziagos ir apie kitus jprocius.

Knygoje Seimos, kurioms labai sekasi, ir septyni jy gprociai (The 7
Habits of Highly Effective Families) aprasiau, kaip remiantis septyniais
iprociais kurti laimingas ir tvirtas Seimas.

O $tai mano siinus gynas labai patrauklia, jdomia ir pamokoma
forma septynis jprocius pritaiké paaugliams: jis parasé knyga Paaug-
liai, kuriems labai sekasi, ir septyni jy jprociai (The 7 Habits of Highly
Effective Teens).
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Mums raso desimtys tikstanciy zmoniy. Jie pasakoja apie tai, kokj
karybinj potencialg savyje atskleide, kai émeé gyventi pagal seprynis
procius. Septyniasdesimt Sesios jy istorijos sudétos j knyga Gyvenimas
su septyniais gprociais. Jos byloja apie tai, kaip teisingi principai gali
pakeisti asmeninj ir profesinj gyvenima, beje, visai nepriklausomai
nuo jvairiy situacijy ar ty Zzmoniy patirties.

K3 nauja suZinojote apie septynis jprocius véliau, jau knygai
pasirodzius?

Daug suzinojau, daug kuo i$ naujo jsitikinau. Paminésiu tik desimt

dalyky.

1. Svarbu suprasti, kuo skiriasi principai nuo vertybiy. Principai — tai
gamtos désniai, nepriklausantys nuo misy, bet nuo jy priklauso
misy veiksmy padariniai. Vertybés yra vidiniai, subjektyvis da-
lykai, kuriais mes tikime. Jie lemia vienokj ar kitokj masy elges;.
Puiku, jei principus laikome vertybe, leidziancia siekti norimy
rezultaty dabar ir ateityje — $tai kas, mano supratimu, yra efekty-
vios veiklos esmé. Savo vertybiy sistema turi kiekvienas Zmogus,
netgi nusikalteliy gaujos. Vertybés lemia elgesi, o principai — to
elgesio padarinius. Principai nuo masy visiskai nepriklauso. Jie
egzistuoja nepriklausomai nuo miisy — ar mes juos pripazjstame,
ar jy nepripazjstame, ar tikime jais, ar netikime, ar paisome ju, ar
ignoruojame. Tikiu, kad auks¢iausia i$ visy vertybiy yra nuolan-
kumas. Nuolankumas — tai Zinojimas, kad ne viskas nuo misy
priklauso, kad daug ka lemia principai, todél mes turime jiems
paklusti. ISdidumas — tai jsitikinimas, kad viskas priklauso nuo
musy, o kadangi masy elgesys priklauso nuo musy vertybiy, mes
galime elgtis, kaip mums patinka. Be abejo, mes galime pasirink-
ti, kaip pasielgti, ta¢iau masy poelgio rezultatas priklauso nuo
principy, o ne nuo masy vertybiy. Todeél turime principus laikyti
vertybe.
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2. Surinkes apie savo medziaga informacijg i$ visy pasaulio kampeliy
padariau i$vada, kad Sie principai yra visuotiniai. Nors jvairios kul-
taros juos interpretuoja skirtingai, taciau patys principai niekada
nesikeicia. Septyniuose jprocinose jkunytus principus aptikau visose
pagrindinése pasaulio religijose ir mokydamas tuose krastuose ne
kartg citavau ty religijy Sventrascius. Ta dariau Tolimuosiuose Ry-
tuose, Indijoje, Azijoje, Australijoje, pietinés Ramiojo vandenyno
dalies salose, Piety Amerikoje, Europoje, Siaures Amerikoje, Afri-
koje, taip pat bendraudamas su Amerikos ¢iabuviais ir kity tauty
gyventojais. Visi mes, vyrai ir moterys, turime panasiy problemy,
panasiy riipeséiy ir jauc¢iame poreikj laikytis ty paciy principy. Pa-
vyzdziui, turime vidinj teisingumo jausma, suvokiame, kad dera
taip elgtis, kad laiméty visi. Taip pat mumyse uzkoduoti moralinés
atsakomybés, tikslingumo, padorumo, pagarbos, bendradarbia-
vimo, bendravimo ir atsinaujinimo principai. Jie yra visuotiniai.
Tadiau jy pritaikymo badai yra skirtingi. Kiekviena kulttira Siuos
visuotinius principus interpretuoja savaip.

3. Madiau, kokia naudg duoda organizacijoms septyni jprociai, nors,
kalbant apie organizacijas, terminas ,,jproc¢iai“ gal ir netikty. Nor-
mos, paprociai, moraliniai ir socialiniai kodeksai — tai organiza-
cijy jprociai. Organizacijos taip pat turi sistemas, darbo praktika
ir procediiras. Tuos dalykus taip pat galima laikyti organizacijy
jprociais. Organizacijose dirba zmonés, ir kiekvienas veiksmas yra
individualus veiksmas, nors jis ir yra dalis kolektyvinio darbo, at-
lickamo tam tikroje struktiiroje, vykstant tam tikriems procesams
ir esant tam tikrai darbo praktikai. Mes konsultavome tukstan-
¢ius padiy jvairiausiy bendroviy, dirbome su jvairiausiy profesijy
zmonémis ir jsitikinome, kad organizacijy efektyvuma nulemia
tie patys esminiai principai, jsikanije septyniuose jprociuose.

4. Septynis jprocius galite ugdytis pradédami nuo bet kurio i$ jy. Taip
pat galite pradéti ugdytis vieng jprotj taip, kad véliau galétumeéte
pereiti prie kity $esiy. Sie jprociai tarsi holograma — visuma sudary-
ta i$ daliy, o visos dalys sudaro visumg.
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5. Nors septyni jprociai yra ,i$ vidaus j iSor¢“ tobuléjimo metodas,
labai sekmingai galite pirma priimti i$orinj i$$ukj ir paskui ,eiti |
vidy®. Pavyzdziui, jeigu paslijo jasy santykiai su artimu Zzmogumi,
jeigu atsirado bendravimo ir pasitikéjimo problemy, tai yra iSori-
nis i8$ukis, kuris skatina veikti ,,i$ vidaus j iSore®. Tada jas laimite
asmening pergale, kuri véliau padeda jums siekti vieSyjy pergaliy
ir sekmingai i$spresti problema. Stai kodél kartais a¥ i§ pradziy
sitilau i$siugdyti ketvirtgji, penkeqji ir Sestqji iprocius, o paskui —
pirmuosius 7is jprocius.

6. Tarpusavio priklausomybe pasiekti desimt karty sunkiau, negu
tapti nepriklausomam. Turite kur kas laisviau mastyti ir bati daug
stabilesni emociskai, kad galetumeéte ieskoti laimékime kartu spren-
dimuy, kai kita pusé masto as laimiu, tu pralaimek kategorijomis, ir
kad galétuméte pirma suprasti partnerj ar pasnekova, kai visa jasy
esybé troksta buti suprasta, kad galétuméte ieskoti trecios, geresnés
alternatyvos, kai biina daug paprasciau susitaikyti su kompromisu.
Kitais Zodziais tariant, kad galétuméte sékmingai ir karybiskai
bendradarbiauti su kitais, turite bati labai nepriklausomi ir jaustis
saugts. Antraip Sioje knygoje aptarta tarpusavio priklausomybé gali
virsti tarpusavio priestara, kai Zzmogus prie$tarauja vien tam, kad
jrodyty savo nepriklausomybe; arba zmogus gali tapti ,priklau-
somas nuo silpnybiy“ — jam reikia turéti $alia saves kita, silpnesnj
zmogy, kad galety pateisinti savo asmeninj silpnuma.

8. Septyni gprodiai — tai visiskai nauja leksika, nors knygoje nauja
prasme pavartojau ne daugiau kaip desimt fraziy ar Zodziy. Nauja
prasme pavartoti Zodziai yra tarsi kodas, jie leidzia sudétingas sa-
vokas pasakyti greitai ir trumpai. Pavyzdziui, galite paklausti: , Tai
indélis j pasitikéjimo saskaitg ar jos pereikvojimas?®; , Tai reaktyvu
ar proaktyvu?“ ,Tai sinergija ar kompromisas?; ,, Koks tai sprendi-
mas: ar laimekime kartu, ar as laimiu, tu pralaimi, ar as pralaimin,
tu laimi?®; ,Ar mes pradedame nuo svarbiausiy dalyky?®; ,Tai
pradzia, turint galvoje pabaiga, ar pradZia, nezinant pabaigos?“
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Madiau, kaip transformavosi istisos kulttros, kurios suprato bei
pritaiké principus ir idéjas, iSreikstas tais specialiais kodais.

9. Garbingumas ir padorumas yra didesné vertybé negu lojalumas.
Arba galima sakyti, kad garbingumas ir padorumas yra auksciausia
lojalumo forma. Baiti garbingam — vadinasi, gerbti principus ir savo
gyvenimo centre laikyti juos — ne Zmones, ne kokig nors organiza-
cijg, netgi ne $eimg. Jus pastebésite, kad Zzmonés, uzuot klausg, ,,ar
tai yra teisinga?“, dazniausiai domisi ,ar tai priimtina?“. Jei mes
iSsaugojame lojaluma kokiam Zmogui ar grupei, uzuot pasielge
taip, kaip mums atrodo teisinga, mes pasielgiame negarbingai.
Taip pasielge trumpam galime tapti populiarts, uzsitarnauti kity
lojaluma, ta¢iau véliau tas negarbingas poelgis pakenks net ir tiems
santykiams, dél kuriy paaukojote savo garbinguma. Stai apkalbe-
jote kokj zmogy Siam uz akiy. Tas, su kuriuo kartu apkalbéjote,
zino, kad veikiausiai kitur ir kitomis aplinkybémis apkalbésite ir jj.
Todél pirmuosius tris jprocius galima buty pavadinti garbingumo
jprodiais, o kitus tris — lojalumo jprodiais. Jei taikysite juos ne i§
eiles ir pirma rapinsités lojalumu, nepastebésite, kaip paminsite
garbingumo principus. Geriau bati patikimam, negu mégstamam.
O jei jumis pasitiki ir jus gerbia, netrukus uZsitarnausite ir meilg.

10. Gyvenimas remiantis septyniais jprociais yra nuolatiné kova. Tas
pasakytina apie kiekvieng. Tam tikru konkre¢iu metu visiems
mums nepavyksta deramai laikytis vieno ar kito jprocio, o kartais
ir visy. Iproc¢ius lengva perprasti, ta¢iau sunku nuosekliai taikyti.
Remitis septyniais jprociais mums liepia sveikas protas, taciau, deja,
sveiko proto balsg iSgirstame ne visada.



